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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo a proposicdo de uma metodologia de implantacdo do Plano
de Gerenciamento de Residuos Sélidos - PGRS - em 14 empresas do Distrito Industrial da Codin,
em Campos dos Goytacazes. O método de trabalho considerou, preliminarmente a elaboragéo de
documentos internos de gerenciamento, para nortear as atividades de: segregacao dos residuos;
acondicionamento temporario; transporte interno; e reaproveitamento, que auxiliem as empresas
no atendimento dos instrumentos legais dos 6rgdos ambientais. O método fenomenoldgico foi
utilizado para verificacdo da realidade, através da realizacdo do diagndstico, das organizacfes e
seus diferentes processos produtivos, aplicado um questionario, com foco na documentagéo
ambiental, e executadas visitas técnicas, para identificagdo dos residuos gerados e pontos de
geracdo, e elaborado um relatério situacional, com: identificacdo, mensuracéo e classificacdo dos
residuos gerados, que foi norteador das ac6es para implantagcdo do PGRS. Posteriormente, o
PGRS foi implantado em cada uma das empresas, considerando suas peculiaridades e ainda
promovendo a capacitacdo de todos os colaboradores da organizacdo e o treinamento daqueles
gue executam as tarefas continuas de preenchimento dos documentos de gerenciamento dos
residuos, contribuindo para a legalidade das operacdes, principalmente pela emissdo dos
manifestos de residuos, e o licenciamento ambiental da organizacdo em razdo do cumprimento
das condicionantes das licengas.

Palavras-chave: Metodologia gerenciamento; Capacitacdo colaboradores; Gestdo integrada.

INTEGRATED MANAGEMENT PLAN OF THE WASTE
DISTRICT INDUSTRIAL CODIN

ABSTRACT

This paper aims to propose a methodology for implementation of the Solid Waste Management
Plan-in 14 companies in the Industrial District of Codin in Campos dos Goytacazes. The working
method considers preliminarily preparing internal document management, to guideactivities: waste
segregation; temporary packaging; internal transport; andreuse, to assist companies in meeting the
legal instruments of environmental agencies. The phenomenological method was used to verify the
reality by making the diagnosis of organizations and their different production processes, a
guestionnaire, focusing on environmental documentation, and performed technical visits for
identification of waste generated and generation points, and prepared a situational report with:
identifying, measuring and classification of waste generated, which has been guiding the actions to
implement the plan. Subsequently, themanagement planwas implemented ineach company,
considering itspeculiarities andevenpromotingthe training ofall employeesof the organization
andtrainingof those whoperform theongoing taskof fillingof wastemanagementdocuments,
contributing to the legality of transactions, mainly the issue of waste manifests, and the
environmental licensing of the organization because of compliance with conditions of license.
Keywords: Management methodology; Training employees; Integrated management
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1. INTRODUCAO

Com a aprovacéao da Politica Nacional de Residuos Sdélidos — PNRS - Lei 12.305/2010 (Brasil,
2010), uma nova perspectiva se apresenta ao cenario nacional, pois além de visar a regulagédo da
gestdo adequada dos residuos a PNRS também inclui questdes para o desenvolvimento
econbmico, social e a manutencdo da qualidade ambiental.

A mencionada politica apresenta como seus instrumentos, entre outros, o Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos - PGRS, definido no Artigo 8°, inciso | (instrumentos da
PNRS); Artigo 14, inciso VI ( Planos de Residuos Sdélidos) e Artigos 20 a 24 (sujeitos; contetdo
minimo; elaboracdo, implementacdo e operacionalizacdo; responsaveis e processo de
licenciamento). Também estabelece alguns conceitos relevantes como a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos e residuos entre geradores, poder publico,
fabricantes e importadores.

A implementagdo do PGRS € imprescindivel para os geradores de residuos sélidos previstos no
Artigo 13, inciso |, alineas “e”, “f", “g” e “k” (sendo respectivamente: servigos publicos de
saneamento; residuos industriais; residuos da saude e de mineragdo) prevendo um conjunto de
acoes no manejo dos residuos solidos até sua disposi¢éo final ambientalmente adequada.

Nesse sentido, cabe também considerar que a responsabilidade compartilhada é o conjunto de
atribuicdes de cada um dos atores sujeitos a esta lei, visando minimizar o volume de residuos,
bem como reduzir os impactos causados a sallde humana e a qualidade ambiental.

Diante do exposto se faz necesséario o conhecimento da realidade de cada organizacdo para o
planejamento de ag¢bes e indicacdo de metas no gerenciamento dos residuos sdlidos,
provenientes dos processos produtivos, de forma eficiente e/ou eficaz.

Por tanto o presente trabalho visa a elaboracao de uma metodologia do PGRS e sua implantagéo
nas l4organizagbes da Associacdo Industrial do Distrito Industrial da Codin, em Campos dos
Goytacazes, com o intuito de potencializar os pontos positivos do fator de aglomerag&o, com foco
na otimizag¢é@o dos custos e logistica, no incentivo a gestéo participativa das questdes ambientais;
e ainda atender a demanda latente do setor industrial local pelo gerenciamento dos residuos
gerados.

Além do diagnéstico quantitativo sobre aspectos do manejo de residuos, é importante o
levantamento dos aspectos legais e técnicos relacionados ao tema, dentro do conjunto de
informacgdes necessario para a elaboracao do plano.

2. OBJETIVO
Elaboracdo de uma metodologia do Plano de Gerenciamento dos Residuos Sélidos — PGRS - que
atenda as diferentes organizagfes do Distrito Industrial da Codin.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnéstico situacional das empresas em matéria de residuos

Visita técnica para elaboragéo de relatério de vistoria das empresas

Elaborar plano de acéo para implantacdo do PGRS nas 14 organizacfes

Propor metodologia de trabalho para: identificagdo; acondicionamento; central de
armazenamento temporario; e envio para destinagéo final dos residuos

v Capacitacdo dos colaboradores no gerenciamento do PGRS.

DN NI NN

3. METODOLOGIA E DISCUSSAO

As atividades executadas para o cumprimento das etapas do projeto se basearam na
caracterizacdo das praticas adotadas no manejo dos residuos dentro das organizacbes, no
momento em que o trabalho se iniciou. Essa etapa consistiu em conhecer as atividades
empregadas na coleta dos residuos, sobretudo as dificuldades operacionais devido a n&o
seletividade dos mesmos e que restringiam a organizacao fisica dos residuos e o aproveitamento
das oportunidades de reciclagem. Nessas dificuldades foram considerados aspectos como
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transporte interno, armazenamento, mistura de residuos, modelo operacional para coleta, nivel de
conhecimento dos funcionarios sobre o assunto e registro de dados.

» 1° etapa: diagndstico - através da aplicacdo de um questionario semi estruturado para
coleta de dados da empresa, documentacdo ambiental e procedimentos em relacdo aos
residuos sélidos industriais; seguido de visitas técnicas para elaboracdo do fluxograma dos
processos produtivos.

No diagndstico foi identificado um passivo com relacdo as questdes de documentacdo ambiental
das industrias, o que a principio ndo havia sido previsto no estudo, porém é determinante para o
funcionamento legal das organizacdes e desenvolvimento das opera¢gdes com os residuos. Entéo
um plano de ac¢édo foi tracado para cada uma das empresas, visando a legalizacdo das mesmas
junto aos 6rgdos ambientais, e documentos condicionantes das licencas. O envolvimento dos
gestores nesse processo foi um dos fatores preponderantes percebidos no decorrer das
atividades.

A partir dessa fase, foram sugeridos procedimentos para coleta seletiva dos residuos
identificados, considerados os seguintes aspectos:

Identidade dos locais de armazenamento e coleta dos residuos;

Andlise da criticidade do ponto de coleta;

Modelo de acondicionadores;

Armazenamento e transporte interno;

Registro de dados de geracgéo dos residuos;

Treinamento dos funciondarios da organizacao.

ANANANANA N

2° etapa: PGRS - nas 14 empresas— considerando seus processos, peculiaridades e
residuos gerados; cumprindo um cronograma de implantacdo do PGRS das empresas,
através de palestras de educagdo ambiental e sensibilizagéo de todos os colaboradores e
treinamento das equipes que operam o PGRS.

O PGRS abordou todas as ac¢des visando minimizar a geracdo de residuos na fonte, bem como
todos os procedimentos a serem adotados na segregagcdo, coleta, classificacao,
acondicionamento, armazenamento interno/externo, transporte interno/externo, reciclagem,
reutilizagdo, tratamento interno/externo e disposicao final (PNRS, 2010).

O Plano de Gerenciamento desenvolvido é composto pelos elementos descritos a seguir, que
contemplam desde a busca da reducgéo na fonte a disposigéo final:

v" Minimizacdo/ reducdo na fonte: aplicacdo de procedimentos que evitem a geracdo de
residuos;

v' Segregacao na Origem: separacao dos residuos de acordo com sua classificacdo no local
ou etapa do processo produtivo onde o mesmo foi gerado;

v" Acondicionamento: depésito dos residuos nos recipientes designados e apropriados para
cada um, de acordo com suas caracteristicas e possibilidade de reaproveitamento,
tratamento ou destino para reciclagem;

v' Coleta e transporte interno: recolhimento dos residuos que foram devidamente
acondicionados nas areas de geracdo, e seu transporte, através de equipamentos
adequados ou manualmente, pelas areas internas da empresa, até a area de
armazenagem temporéria de residuos;

v' Armazenamento — Central de Armazenamento Temporario — CAT :contencdo temporaria
de residuos em area com uso especifico para tal fim, constituida de cobertura e piso
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impermeavel a espera de reciclagem/reutilizacdo, tratamento ou disposicdo final
adequada, desde que atenda as condicdes basicas de seguranca;

v" Reutilizagdo: uso direto do residuo dentro do processo, ou aproveitamento das
caracteristicas fisicas e quimicas do residuo para outro fim;

v" Reciclagem: reuso ou recuperacdo de residuos ou de seus constituintes por terceiros,
diminuindo assim a quantidade de residuos lancados no meio ambiente, além de contribuir
para conservacao dos recursos naturais nao renovaveis;

v' Coleta e transporte externo: recolhimento dos residuos armazenados temporariamente e
transporta-los, através de equipamentos adequados, por areas externas a empresa, até os
locais de tratamento ou disposigao final;

v' Tratamento: submissdo do residuo a determinado processo com o objetivo de modificar
suas caracteristicas fisicas e/ou quimicas como, por exemplo, reducdo de seu volume ou
perda de toxicidade;

v Disposicao final: Disposigao do residuo de forma definitiva em area apropriada como, por
exemplo, em aterro sanitario ou industrial.

Apo6s a implantacao das praticas, passamos para fase de acompanhamento e verificacdo se as
praticas adotadas pelos colaboradores asseguram a seletividade da coleta, garantindo a
destinagdo para a reciclagem sem misturas dos residuos; considerados 0s seguintes aspectos:

v Apresentacao das evidéncias das vistorias;

v Elaboragédo do plano de melhoria;

v' Tabulagéo dos dados das coletas;

v" Preenchimento dos documentos de gerenciamento interno.

Essa etapa consistiu em apurar o volume de residuos coletados seletivamente que foram
enviados para cada destinagdo, considerando o ciclo compreendido desde a geragéo até a sua
retirada na organizacao geradora, e a partir dai passam a gerar indicadores e metas.

As palestras de educacdo ambiental e apresentacdo do PGRS foram ministradas para todos os
colaboradores das organizagdes, com objetivo de sensibilizar e mobilizar a participagéo de todos
para as mudancas de comportamento necessarias para 0 andamento das operacées com 0s
residuos. Totalizando nas 14 industrias um universo de 1244 profissionais capacitados.Além
disso, os funcionarios que foram indicados como responsaveis pelo gerenciamento continuo das
operagdes e documentacao dos residuos, passaram por um treinamento focado no preenchimento
dos documentos e monitoramento das atividades da organizacao, totalizando 47 profissionais
treinados.

4. RESULTADOS
Tabela 1. Quadro do detalhamento da implantacdo do PGRS nas organiza¢des
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ACOES / ATIVIDADES META / OBJETIVO PRODUTO / RESULTADO
Reunido apresentacdo | Sensibilizar  gestores  para | PGRS das organizacdes
proposta de trabalho implantar PGRS
Questionario Identificar a percepcdo dos | Dados e documentacao de
gestores sobre RSI licenciamento ambiental

Apresentacdo do diagndstico | Mobilizar gestores sobre a | Status situacional de cada empresa em

situacional necessidade implantar PGRS relacdo a implantacao do PGRS
Trabalho de legalizacdo | Habilitar as organizacdes em | Cadastro Técnico Federal — IBAMA,
ambiental das organizagfes matéria ambiental Licenca Ambiental — INEA
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Visita técnica

Vistoria ha geracdo dos RS e
central de armazenamento

Relatério técnico identificando a central

de armazenamento temporario

Identificagdo do fluxograma

de geragéo residuo

Identificar os pontos de geracéo

de RS no processo produtivo

Fluxograma dos processos produtivos

de cada industria

Elaboracéo PGRS e | Criar modelo de PGRS e |PGRS padrdo para todas as
documentacéo documentos auxiliares, que | organiza¢gbes empresariais: Cartilha de
atendam todas as exigéncias da | treinamento e Documentos de
legislagdo e auxiliem no | gerenciamento
processo de gerenciamento de | ( Ficha de cada residuo; Ficha controle
RS geracdo de residuos; Manifesto de
Residuos — INEA; Plano de Emergéncia
Ambiental; Relatério Trimestral )
Palestra  implantacdo  do | Educacéo Ambiental e | Palestra de EA: cartilha e slides
PGRS capacitacdo dos colaboradores | Lista de Presenca e fotos
Treinamento equipe de | Capacitar colaboradores para | Simulacdo do preenchimento no sistema

trabalho PGRS

executar o gerenciamento e

preenchimento dos documentos

do Manifesto de Residuos -INEA ( online

) e documentos acessorios do PGRS

Visita de acompanhamento

Verificagdo da efetividade da

implantagdo do PGRS

Relatorio Trimestral preenchido

Apresentacdo 1°s indicadores

Feedback dos

gerenciamento do PGRS

trabalhos de

Reunido / palestra para gestores e

colaboradores

Educacéo ambiental

continuada

Perceber as deficiéncias e

manter comprometimento

Palestra ; Curso; Treinamento;

Campanha

Gerenciamento dos Residuos

Sélidos Industriais das

organizagdes empresariais

de

metodologia para cada empresa

Culminéancia: criacao

( peculiaridades )

Metodologia de gerenciamento do

PGRS na organizacgéo

Detalhamento das ac¢6es; metas e produtos do projeto. Fonte: da pesquisadora

4.1 MODELO GERENCIAMENTO
O modelo de gerenciamento para os residuos gerados foi estruturado com base na realiza¢do dos

seguintes procedimentos:

v" Reconhecimento do processo produtivo, a fim de obter informacg6es quanto a capacidade
de produgéo, o numero de funcionarios, a utilizacdo de matérias-primas e insumos;
v" Fluxograma dos processos produtivos com a identificacdo das etapas e pontos geradores

de residuos sélidos;

v' Mensuracdo (quantificacdo dos residuos com auxilio de balanca) e classificagdo (de
acordo com os anexos da NBR 10.004/ 2004 da ABNT);

v Definigdo dos

aspectos de

gerenciamento:

reducéo na fonte;

acondicionamento/segregacdo na fonte; transporte interno; armazenamento; reciclagem
e/ou reaproveitamento; transporte externo; tratamento ou destino final;
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v Elaboragdo do PGRS e dos procedimentos internos de gerenciamento;
v Treinamento com colaboradores, com a finalidade de obter a participacéo de todos.

Figura 1. Exemplo de fluxograma de processo produtivo para identificacdo dos pontos de geracéo de
residuos

Limalha de ferro Thiner
recebimento matéria Prensa de
e Trapo de pano 9 e o Trapo de pano
Agua e dleo Grafite

Particulados para o ar

Thiner
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plastico, luvas, Residuo Granulo de Silica

da decapagem

Residuo da decapagem

Legenda: verde = processo / vermelho = residuo gerado

4.2 RESULTADOS ALCANCADOS

Diagnéstico situacional das industrias;
Relatorio técnico das empresas;
Fluxograma dos processos produtivos;
Identificac&o dos locais de geracéo de RSI;
Classificacédo dos RSI;

Segregacédo e acondicionamento temporario;
Registro periédico dos dados de geracao;
Emissédo de manifestos de residuos;
Relatoério trimestral;

Geracao de parametros e metas.
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Tabela 2. Exemplo de planilha contida no PGRS de cada organizacao, que identificam o residuo, a origem,
a classificagdo, segregacéo, forma de acondicionamento e destinagéo.

Origem Residuo Classe (ABNT NBR
1001/2004)
Setor administrativo Papel, papelédo Classe Il A
Plastico Classe 1l B
Refeitorio, Residuos néo reciclaveis Classe Il A
administrativo e | Lampadas fluorescentes Classe |
producéo
Setor de producgéo, | Embalagens de papeldo de carbonato de célcio Classe Il A
manutenc¢éo e | Embalagens de polietileno de alta densidade de Classe Il B
expedicao pigmentos e corantes
Tambores metalicos de solventes e aguarras Classe |
Tambores plasticos de copolimeros acrilicos Classe Il B
Residuos da &rea de manutencéo industrial Classe |
Residuos de laboratério Classe |
Palets de madeira Classe IIB
EPI's contaminadas Classe |
Residuos da ETE (lodo) Classe IIA

Classificacéo e estimativa mensal de residuos sélidos gerados em uma das empresas do projeto

Tabela 3. Exemplo de planilha contida no PGRS de cada organizacao, que identificam o residuo, a origem,
a classificagdo, segregacéo, forma de acondicionamento e destina¢éo

Residuo Forma de Acondicionamento Destinagao
Papel, papelédo Coletor (cor azul) Doacao ou coleta seletiva municipal
Plastico Coletor (cor vermelha) Doacdao ou coleta seletiva municipal
Regld,uos. nao Sacos plasticos Coleta Publica Municipal
reciclaveis
Lampadas Tonel Devolucao ao fornecedor
fluorescentes
Embalagens de pape_lao Tonel Aterro Industrial
de carbonato de calcio
Embalagens de
polietileno de alta Cacamba Aterro Industrial

densidade de
pigmentos e corantes
Tambores metélicos de
solventes e aguarras
Tambores plasticos de
copolimeros acrilicos
Residuos da area de

- Aterro Industrial

- Aterro Industrial

~ ) Tonel Aterro Industrial
manutencéo industrial
Residuos de laboratério Tonel Aterro Industrial
Palets de madeira _ Aterro Industrial
EPI's contaminadas Tonel Aterro Industrial
Residuos da ETE (lodo) Tonel Aterro Industrial

Formas de acondicionamento, estocagem e destinacado final dos residuos gerados.
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Tabela 4. Tabela somatorio dos indicadores de cada empresa que identificam e quantificam o residuo, de
acordo com a area da empresa e niumero de funcionarios

empresa| P199%0 (1| perigoso | Mo Perigoso | Colab | Colabe | Area | oonitia
(II-A) Kg m?2
! 180 8000 3200 180 3 20.230,00 | 5.800,00
2 8 17040 0 58 2 20.000.00 | 2000,00
3 87 22 20 95 3 52.761,13 | 8024,83
4 120 60 730 40 3 20.277,80 | 4.968,15
5 205 10000 5000 280 3 25.000,00 | 376191
6 49 42 935 53 2 50.090,00 | 2306,67
! 211 10 30 26 2 25.606,48 | 2510,60
8 950 610 75 215 4 177.000,00 | 220000,00
o 3 60 225 16 3 10.160,00 | 11747,01
10 4 3340 0 30 7 18.920,00 | 6445,00
11 2 0 490 18 3 1.150,00 | 800,00
12 115 37040 0 42 3 16.330,00 | 4193,00
13 1363 780 17405 122 5 5276113 | 8243,83
14 15 32 5000 10 3 596,00 140,00
rotal 3.998,5 77.1733 41.322 1.244 47 |527.732,658 | 288.037,45

*Colaboradores
Dados do PGRS das organiza¢Bes empresariais. Fonte: da pesquisadora

5. CONCLUSAO

Os resultados econdmicos e organizacionais alcangados com as boas préticas da coleta seletiva
desenvolveram na comunidade interna da organizacéo, niveis de consciéncia mais elevados nas
tratativas adotadas para a busca de melhores solucoes.

Decorre disso uma atenuagdo na extracdo de recursos naturais, na contaminagdo do meio
ambiente, no consumo de energia elétrica, no tempo de vida dos aterros e nos custos com
disposicdo de residuos. Elevaram-se os niveis de educacdo ambiental, atendimento a legislacao
do setor e gerenciamento e controle da geragéo de residuos.

Referendadas pela alta direcdo da organizagdo, essas praticas se converteram em premissas
basicas nos habitos, costumes e crencas na cultura organizacional. O respaldo conferido pela alta
direcdo da organizagdo se constituiu como elemento provedor que viabilizou o trabalho desde as
fases iniciais de concepcao e planejamento da ideia até a implantacéo e sustentacao operacional.
Trabalhos dessa natureza, complexidade, porte e relevancia, ndo devem ser iniciados sem a
devida concordancia e aprovacédo do nivel hierarquico competente na organizacdo, demonstrando
o compromisso filoséfico para com o trabalho a ser desenvolvido.
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As metas pretendidas com a implantacdo do PGRS nas empresas, até que se obtenham
indicadores, com o decorrer das ac¢bBes continuas de mensuracdo e registros dos residuos
gerados, séo:

v' Minimizacdo dos impactos ambientais negativos gerados durante a jornada de
trabalho; principalmente pela geracdo de residuos organicos e rejeitos, e também na
geracgdo de residuos das atividades produtivas;

Realizar gestéao dos residuos sdlidos;

Implantar coleta seletiva,

Utilizar de forma racional os recursos e bens, evitando o desperdicio e promovendo a

reducdo do consumo;

v' Promover a substituicdo de insumos e materiais que provoquem menos dano ao meio
ambiente; através verificacdo do custo/beneficio a médio e longo prazos, dentro do
processo produtivo. E fazendo uso do principio das ‘“licitagbes sustentaveis”, previsto
na metodologia da A3P — Agenda Ambiental da Administracdo Publica — aplicado a
iniciativa privada.

v" Implantar um programa continuado de Educagdo Ambiental para formacdo e
capacitacdo dos colaboradores, por meio de palestras, oficinas, reuniées;

v Promover a adogdo de principios e critérios de sustentabilidade nas atividades;
praticando a politica dos 7R’s: reduzir; reutilizar; reaproveitar; reciclar; repensar;
recusar e recuperar.

v" Revisdo dos padrdes de producdo e consumo e na adogdo de novos referenciais de
sustentabilidade na empresa.

ANANIN

Em funcdo desse estudo percebeu-se que as empresas passaram a adotar praticas de
gerenciamento dos residuos gerados, de acordo com as diretrizes do PGRS implantado. A maior
parte dos residuos gerados no Distrito Industrial da Codin enquadra-se na classe Il, sendo que os
da classe Il A sédo gerados em maior quantidade que os da classe IIB.

Como estratégia de gestdo, as empresas estédo destinando a maior parte do residuo gerado para
outros empreendimentos que facam sua reutilizacdo, promovendo involuntariamente um sistema
de trocas. E ainda fomentando a reciclagem, procedendo ao correto encaminhamento para a
disposicdo final, minimizando possiveis passivos ambientais oriundos das atividades
desenvolvidas no Distrito Industrial.

Ap6s a conclusao da implantacdo do PGRS das 14 empresas, o trabalho foi entregue as mesmas
num evento que contou com a presencga das instituicdes do Governo do Estado do Rio de Janeiro
— CODIN e INEA; Poder Publico Local — Secretarias municipais de Desenvolvimento Econbmico e
Desenvolvimento Ambiental; e ainda entidades da classe como FIRJAN e SEBRAE. Todos os
atores citados sdo parceiros nesse projeto.
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